
CASO DE NEGOCIO BXL Chocolates

Caso del título "¿Qué es más sostenible: renovar nuestra planta actual en el centro de la

ciudad o construir una nueva planta fuera de la ciudad?"

Cuestión central Comparar la modernización de la fabricación actual frente a la construcción

de una nueva planta.

Nombre de la
empresa

Chocolates BXL

Contexto BXL Chocolates ha vendido la planta de Bruselas a ANTW Partners, un

fondo de inversión surcoreano. A partir de 2021, la planta formará parte de

un nuevo holding, Belgian Chocolate Corporation.

La planta de Bruselas necesita importantes inversiones para modernizar

nuestros procesos de producción y mantener la infraestructura del edificio.

Descripción del
caso

¿Es sostenible el negocio en la ubicación actual o sería mejor construir una

planta moderna en una nueva ubicación?
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CASO DE NEGOCIO BXL Chocolates

Motivo del caso Objetivo = ayudar a la empresa a discutir el proyecto de una nueva fábrica

con el nuevo accionista.

Temas de actualidad:

● Quejas con los vecinos y de ‘Medio Ambiente de Bruselas’ (contaminación,

ruido producido por las máquinas....)

● Infraestructura antigua:

o Máquinas de alto consumo energético;

o Se requiere mucho trabajo manual;

o La entrega de materias primas en el centro de la ciudad es un reto: las

entregas de chocolate en nuestra planta tienen como consecuencia que

regularmente haya muchos atascos de tráfico alrededor de la planta;

o Como la fábrica está en el centro de la ciudad, cada año tenemos que

invertir más y más en el mantenimiento del edificio, debido a los impuestos.

o La estructura del edificio: ahora trabajamos en 4 niveles (sótano, planta

baja, primera y segunda planta), lo que dificulta el transporte del chocolate

de una planta a otra.

Información esencial:

● El presupuesto para modernizar el edificio es muy alto, y renovando no

tendríamos que comprar un nuevo terreno para construir. En cambio,

construir un edificio nuevo facilita mucho la construcción según las técnicas

más novedosas y sostenibles.

● Muchas de las personas empleadas son personas que viven en los

alrededores de la fábrica actual (0 - 5 km). El traslado de la fábrica tendría

consecuencias considerables para ellos: podría resultar imposible ir andando

al trabajo o acceder fácilmente a la nueva planta con el transporte público.

Objetivos futuros ● Reducir nuestros costes

● Optimizar los procesos de producción (reducir el trabajo manual, facilitar

el acceso a los distintos niveles del edificio...)

● Construir una fábrica que utilice energías renovables

● Cero emisiones (a largo plazo)
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CASO DE NEGOCIO BXL Chocolates

Limitaciones ● El coste de modernización de nuestra planta actual frente a una nueva.

Ambas opciones tienen sus (des)ventajas, tanto a nivel financiero como de

infraestructuras.

● La fábrica debe permanecer en el centro de Bruselas para conservar

nuestra "Etiqueta de Bruselas". Se trata de una etiqueta de exclusividad

que solo poseen unas pocas marcas belgas, con sede en Bruselas.

Renunciar a esta etiqueta significaría que perderíamos una parte de

nuestra identidad de marca.

● Accesibilidad de la planta para nuestros trabajadores: actualmente casi

todas las personas empleadas van a trabajar a pie o en transporte público

(hay estaciones de autobús y metro al otro lado de la calle). No

disponemos de aparcamiento para bicicletas o coches.
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